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Disse vilkar og betingelser regulerer Hilti Logistics' abonnementsservice, som leveres til kunden af Hilti
Danmark A/S ("Hilti"), og som suppleres af de til enhver tid geeldende vilkar for Hilti, der er tilgeengelige
under https://www.hilti.dk/content/hilti/E1/DK/da/various/footer-links/terms---conditions.html, og de
servicebeskrivelser og yderligere oplysninger om de enkelte services i Hilti Logistics' servicekatalog, der er
tilgeengelige under https://www.hilti.dk/content/hilti/E1/DK/da/services/logistic-services/delivery-services.html
sammen med "Hilti Logistics' abonnementsvilkar".

Vilkar og betingelser for Hilti Logistics' abonnementstjeneste

1. Abonnementspakker og -gebyrer

Smart Standard Smart Premium

250 DKK / méaned 500 DKK / méaned
3000 DKK / arligt 6000 DKK / arligt

Neeste dags levering V V

R v

E{ill.ti(]s?fgz)eae};heenqm:g% V v

Reparaggpa; tLijden for V V
Fer k. 10.00 Gratis >!ooo DKK

Ved bestilling af en af abonnementspakkerne indgar kunden en abonnementsaftale
("Abonnementsaftalen") vedrgrende de logistiske tjenester, der er inkluderet i den relevante
abonnementspakke, mod betaling af det angivne gebyr ("Abonnementsgebyret").

Abonnementsgebyret skal betales enten manedligt eller arligt og inden for 15 dage fra afslutningen af
den méned, hvor den pageeldende méanedlige eller arlige faktura modtages fra Hilti.

Abonnementsgebyret betales for hele Abonnementsaftalens gyldighedsperiode, uanset om kunden
bestiller nogen af de logistiske services, der er inkluderet i den pageeldende abonnementspakke.
Kunder kan i Abonnementsaftalens Igbetid opgradere eller nedgradere deres abonnementspakke ved
af kontakte Hiltis kundeservice. Hilti sender en e-mail til kunden, der bekreefter den pageeldende
a&ndring, og eendringen treeder i kraft fra og med den naeste fakturaperiode.

2. Begreensninger i relation til abonnementsservice

Hilti Logistics' abonnementsservice kan veere underlagt visse begraensninger relateret til f.eks.
geografiske, beholdningsmeessige og produktspecifikke omsteendigheder. Disse er beskrevet i Hilti
Logistics' servicekatalog, der et tilgaengeligt under
https://www.hilti.dk/content/hilti/E1/DK/da/services/logistic-services/delivery-services.html.

Under alle omsteendigheder er leveringsanmodninger vedrgrende projektvirksomhed (fx store
maengder) og anmodninger, der kraever seerligt afleesningsudstyr og/eller specielle lastbiler, ikke
omfattet af anvendelsesomradet.

Hilti forbeholder sig retten til efter eget skan at godkende eller afvise medlemskab.

3. Abonnementsaftalens lgbetid og opsigelse

3.1 Abonnementsaftalen traeder i kraft ved kundens bestilling af en abonnementspakke og Hiltis
bekreeftelse af bestillingen og forbliver i kraft, indtil den opsiges i overensstemmelse med

bestemmelserne i aftalens punkt 3.2 eller 3.3.

3.2 Hilti er berettiget til at opsige Abonnementsaftalen med et varsel pa én maned ved afslutningen af
hver maned ved at informere kunden via e-mail. Den e-mailadresse, der af kunden angives ved
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indgaelsen af Abonnementsaftalen, forudsaettes at vaere korrekt, medmindre kunden har informeret
Hiltis kundeservice om en adresseaendring og har modtaget en bekreeftelse pa, at eendringen er
gennemfart.

Kunden kan til enhver tid opsige Abonnementsaftalen ved at give meddelelse til Hiltis kundeservice.
Hilti sender kunden en e-mail, der bekraefter opsigelsen, og opsigelsen far virkning fra den naeste
fakturaperiode efter modtagelsen af opsigelsesbekraeftelsen.

Abonnementsaftalen kan nar som helst opsiges af Hilti med gjeblikkelig virkning i tilfzelde af et af
falgende forhold:

i. Kunden misligholder et veesentligt vilkar i denne aftale og undlader at afhjeelpe en sadan
misligholdelse inden for 30 dage efter at have modtaget underretning fra Hilti. Manglende
rettidig betaling betragtes som en vaesentlig misligholdelse; eller

. kunden bliver insolvent eller gar konkurs, anmoder om henstand med betalingen, treeder i
likvidation, tages under rekonstruktionsbehandling, indgar en frivillig akkordordning med sine
kreditorer, eller der anleegges sag af en kreditor i forbindelse med nogen af de ovennaevnte
forhold; eller

iii. kundens ejerforhold eendres i vaesentligt omfang, eller kontrollen over kunden - eller en
betydelig del af dennes kapitalandele - overgar til andre fysiske eller juridiske personer, og Hilti
ikke med rimelighed kan forventes at acceptere denne aendring.

Andring af Hilti Logistics' abonnementsvilkar

Hilti forbeholder sig retten til at aendre vilkarene og betingelserne i denne Abonnementsaftale og/eller
de enkelte abonnementspakker til enhver tid. De aendrede vilkar og betingelser i denne
Abonnementsaftale og/eller i de enkelte abonnementspakker videregives til kunden i skriftlig form og
anses for at veere accepteret af kunden, hvis kunden ikke skriftligt afviser at godkende disse inden for
30 dage fra modtagelsen af meddelelsen.

Ansvarsbegraensning

De angivne leveringstider er kun vejledende og typiske, og Hilti giver ingen garantier for, at de angivne
leveringstider opfyldes, og patager sig ikke noget ansvar i tilfeelde, hvor de angivne leveringstider ikke
opfyldes.

De ansvarsbegraensninger, der er fastsat i Hiltis vilkar og betingelser for salg, er udtrykkeligt
indarbejdet i denne Abonnementsaftale, jf. punkt 1 og 7.

Kontaktoplysninger for Hiltis kundeservice
Telefon: 44 88 80 80. Abningstider kundeservice: 7.00 til 16.00 (fredag 15.30)
Yderligere bestemmelser

Hilti er berettiget til at justere det manedlige Abonnementsgebyr i henhold til OECD's geeldende
forbrugerprisindeks, som er knyttet til det lokale forbrugerprisindeks for at afspejle den relevante
inflation. S&danne aendringer kan af Hilti foretages til enhver tid, hvis det pageeldende indeks stiger
med mere end 4% inden for 12 maneder.

Hvis bestemmelser i denne Abonnementsaftale nu eller senere er/bliver ugyldige, pavirker dette ikke
gyldigheden af de resterende bestemmelser i denne Abonnementsaftale. Parterne er forpligtede til
straks at erstatte sddanne bestemmelser med juridisk gyldige bestemmelser, hvis indhold og virkning
skal veere i overensstemmelse med hensigten med den ugyldige bestemmelse.

En part er ikke berettiget til at overdrage sine rettigheder og/eller sine forpligtelser i henhold til denne
Abonnementsaftale til en tredjepart uden den anden parts forudgdende skriftlige samtykke. Uanset
ovenstdende har Hilti til enhver tid ret til - uden samtykke fra den anden part - at overdrage enhver
form for tilgodehavender, der opstar i henhold til denne Abonnementsaftale, og alle sikkerheds- og
afledte rettigheder i relation til aftalen til enhver tredjepart.

Kun parterne i denne Abonnementsaftale besidder rettigheder og forpligtelser i henhold til denne
aftale. Ingen af parterne haefter for den anden med hensyn til krav fra tredjepart rettet mod parten i
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denne Abonnementsaftale; dette bergrer dog ikke ethvert ansvar, der ikke lovligt kan fraskrives pa
grund af geeldende lov (herunder ethvert ansvar for dad eller personskade som fglge af
ansvarspadragende adfeerd).

Kunden er ikke berettiget til at modregne eventuelle egne krav mod krav fra Hilti eller tredjeparter, til
hvem Hilti har overdraget sine rettigheder og/eller forpligtelser i henhold til denne Abonnementsaftale.

Hiltis generelle vilkar og betingelser er som anfart ovenfor tilgaengelige pa
https://www.hilti.dk/content/hilti/E1/DK/da/various/footer-links/terms---conditions.html, og
servicebeskrivelserne og de yderligere oplysninger vedrgrende de enkelte services i Hilti Logistics'
servicekatalog under https://www.hilti.dk/content/hilti/E1/DK/da/services/logistic-services/delivery-
services.html er indarbejdet og geeldende for denne Abonnementsaftale. | tilfaelde af konflikt har
vilkarene i denne Abonnementsaftale forrang.

Meddelelse om beskyttelse af personlige oplysninger

Hilti har information om beskyttelse af personlige oplysninger tilgeengelig pa sin hiemmeside websted
(www.hilti.dk), i forbindelse med behandlingen af personoplysninger, som Hilti har faet fra keber (og
dets direktgrer, ansatte, agenter og underleverandgrer) i forbindelse med udfgrelse af kontrakten eller
pa anden made.
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